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wersja obowigzujgca od dnia 11.05.2021 r., zastepujgca wersje obowigzujgcg od 08.04.2019 r.

§ 1 Postanowienia ogélne

1. Niniejsze ogodlne warunki sprzedazy (zwane dalej ,,OWS”) stanowig ogdlne warunki umoéw w rozumieniu art. 384

kodeksu cywilnego i maja zastosowanie do wszelkich uméw sprzedazy i dostawy towaréow lub ushug przez

,Konsorcjum Stali” S.A. z siedzibg w Zawierciu stanowiac ich integralna czes¢.

2. OWS maja zastosowanie we wszystkich sprawach nieuregulowanych w danej Umowie. W przypadku sprzecznosci

postanowien Umowy z OWS, stosuje si¢ w pierwszej kolejnosci postanowienia Umowy, a nastgpnie OWS. Strony

wylaczaja stosowanie innych wzorcéw umownych stosowanych lub ustalonych przez Kupujacego.

3. OWS uwaza sig za przyjete i zaakceptowane przez Kupujacego w momencie ztozenia Zamowienia badZ podpisania

Umowy Kupujacy z chwilg ztozenia Zamdwienia badz podpisania Umowy potwierdza, ze zapoznat si¢ z tresciag OWS.

Przyjecie przez Kupujacego OWS przy jednej Umowie, uwaza si¢ za ich przyjecie i akceptacje dla wszystkich

pozostatych umow, do momentu zmiany lub odwotania ich stosowania przez Sprzedajacego Przyjecie przez

Kupujacego OWS stanowi o$§wiadczenie Kupujacego, o wylaczeniu do stosowania wzorcow umow Kupujacego.

4. Uzyte w OWS okreslenia oznaczaja:

1) , Towar” — wyroby hutnicze lub ustugi znajdujace si¢ w ofercie Sprzedajacego;

2) ,.Sprzedajacy” —,,Konsorcjum Stali” S.A. z siedzibg w Zawierciu przy ul. Paderewskiego 120; wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000279883, postugujaca si¢ numerami: NIP 522-00-04-379, REGON
001333637, kapitat zaktadowy 5.897.419 zt optacony w catosci,

3) ,,Kupujacy” — osoba fizyczna, osoba prawa lub inny podmiot , ktory nabywa Towary od Sprzedajacego;

4) ,,Strony” — taczne okreslenie Sprzedajacego i Kupujacego;

5) ,,ZamoOwienie” — zamOwienie na nabycie Towarow stanowigce oferte ich nabycia w rozumieniu art. 66 i nast. kc,
ztozone przez upowaznionego przedstawiciela Kupujacego;

6) ,,Umowa” — umowa sprzedazy lub dostawy Towarow zawarta pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym poprzez jej
podpisanie przez obie Strony lub potwierdzenie przyjecia Zamowienia do realizacji w trybie okreslonym w § 2
OWS; Ilekro¢ w OWS jest mowa o Umowie, nalezy przez to rozumie¢ réwniez przyjete do realizacji Zamowienie.
Zapisy OWS dotyczace sprzedazy Towaréw nalezy stosowac odpowiednio do dostawy Towaréw chyba, ze OWS
stanowi inaczej.

7) ,.Dni robocze” — dni od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

8) ,.kc” —ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

5. OWS nie znajdujg zastosowania do Uméw zawartych z osoba fizyczna, ktora nabywa towary w celu niezwigzanym

z jej dziatalno$cig gospodarczg ani zawodowa (konsument).

§ 2 Zawarcie Umowy
Zawarcie Umowy nastgpuje w formie dokumentowej lub ustnej poprzez zlozenie przez Kupujacego Zaméwienia i
potwierdzenie go do realizacji przez Sprzedajacego lub poprzez jej podpisanie przez obie Strony. Zamowienie stanowi
oferte w rozumieniu art. 66 i nast. ke, a Kupujacy nie moze jej odwotaé zgodnie z art. 662 KC. Zaméwienie powinno
zawiera¢ co najmniej:
1) nazwe Towaru , gatunek, materiat, ilo$¢, cene jednostkowg (w szczegdlnosci poprzez odwotanie do oferty cenowej
Sprzedajacego), inne cechy istotne,
2) termin i adres dostawy, sposob dostawy (dostawa czy odbior wlasny) oraz imie i nazwisko osoby upowaznionej do
odbioru Towaru wraz z telefonem kontaktowym.
Zawarcie Umowy moze poprzedzac oferta Sprzedajacego. W zakresie nie uregulowanym inaczej w Umowie wigzace
sa zapisy oferty Sprzedajacego (jesli zostala ztozona), ktora stanowi integralng cz¢s¢ Umowy, w szczegdlnosci w
zakresie w ktorym odwotano si¢ do tresci OWS. Oferta Sprzedajacego nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 i nast.
kc.
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Wylacza si¢ wszelkie prawem przewidziane mozliwo$ci milczacego (dorozumianego) przyjecia Zamowienia za
wyjatkiem przypadku, gdy Sprzedawca bez formalnego przyjecia Zamowienia przystapi do jego wykonania.
Potwierdzenie Zamowienia przez Sprzedajacego jest rtOwnoznaczne z zawarciem Umowy.

W przypadku potwierdzenia przez Sprzedajacego Zamowienia ze zmianami lub uzupelieniami, Kupujacy zwiazany
jest trescig tych zmian i uzupelien, o ile nie przedstawi swoich ewentualnych uwag w dniu otrzymania
zmodyfikowanego potwierdzenia Zamowienia. Zgloszenie uwag przez Kupujacego uwaza si¢ za zlozenie nowego
Zamowienia przez Kupujacego.

Kupujacy jest odpowiedzialny za tre§¢ Umowy, tj. by dane techniczne oraz informacje dotyczace jakosci i ilosci
zamawianego Towaru odpowiadaly jego wymaganiom. Warunki techniczne oraz parametry zamawianego Towaru
niewyspecyfikowane przez Kupujacego szczegétowo w Umowie nie wigza Sprzedajacego podczas jego realizacji.
Jezeli Umowa nie okresla zgodno$ci Towaru z norma lub nie zawiera opisu zadanej jakosci Towaru, sprzedawany
bedzie Towar normalny, bez odpowiedzialno$ci Sprzedajacego za takie specjalne wymogi jakosciowe.

Fakt przyjecia Zamowienia nie wigze Sprzedajacego w sytuacjach, gdy z przyczyn od niego niezaleznych, w
szczegolnosci z powodu sity wyzszej sprzedaz Towarow jest niemozliwa lub nadmiernie utrudniona, lub Sprzedajacy
posiada na swoim magazynie gotowy do odbioru Towar, na inng Umowe, a Kupujacy nie dokonuje jego odbioru
pomimo wezwania.

Kupujacy o$wiadcza, ze kazda osoba prowadzaca korespondencje¢ poczta elektroniczng ze skrzynek e-mailowych
Kupujacego jest osoba upowazniong do dokonywania w jego imieniu i na jego rzecz o§wiadczen woli w tym, do
zawarcia Umowy i jej zmiany w formie dokumentowej lub ustnej oraz do udzielenia petnomocnictwa do odbioru
Towaru.

§ 3 Cena i warunki platnosci
Cena za dostarczany Towar bedzie okreslona przez Strony kazdorazowo w Umowie. Cena okreslona w Umowie jest
ceng netto i zostanie powigkszona o podatek od towaréw i ustug zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
W przypadku gdy z przyczyn nie lezacych po stronie Sprzedajacego Kupujacy (1) nie odbierze Towaru w terminie
uzgodnionym w Umowie lub powiadomiony przez Sprzedajacego o zamiarze wysytki Towaru nie potwierdzi
gotowosci do jego odbioru we wskazanym przez Sprzedajacego terminie, lub (2) zmiany optat i kosztow, w tym w
szczegblnos$ci podwyzszenia cta, wprowadzenia dodatkowych optat celnych, wzrostu cen Towaru na rynkach
$wiatowych, europejskich lub rynku krajowym w stosunku do cen obowigzujacych w dniu zawarcia Umowy,
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo zmiany ceny o czym poinformuje Kupujacego. W powyzszym wypadku Kupujacy
moze w terminie 3 dni od powiadomienia go 0 zmianie cen odstapi¢ od Umowy bez winy Zadnej ze stron, wobec
powyzszego Sprzedajacy nie ponosi z tego tytulu odpowiedzialno$ci ani kosztoéw zwigzanych z odstapieniem od
umowy przez Kupujacego. W przypadku nie skorzystania z prawa odstgpienia w terminie, obowigzuje zmieniona cena
bez koniecznosci aneksowania Umowy.
Kazda sprzedaz czgsciowa stanowi odrgbng transakcje¢ i moze by¢ oddzielnie fakturowana przez Sprzedajgcego.
Kupujacy upowaznia Sprzedajacego do wystawiania faktur VAT bez podpisu osoby upowaznionej do ich odbierania
w imieniu Kupujacego i do przesytania ich na wskazany do korespondencji adres Kupujacego.
Kupujacy realizuje ptatnosci przelewem na wskazany na fakturze VAT numer rachunku bankowego. Datg zaptaty jest
dzien wptywu $rodkdow na rachunek bankowy Sprzedajacego.
Przyjmuje si¢, ze obowiazuje ptatnos¢ w formie przedptaty, chyba, ze w Umowie ustalono ptatno$¢ z odroczonym
terminem.
W przypadku Umoéw w formie platnosci ,,przedptata” Kupujacy zobowiazuje si¢ zaptaci¢ Sprzedajacemu za kazda
pojedyncza sprzedaz na podstawie otrzymanych faktur pro-forma. Faktura zostanie wystawiona po uiszczeniu zaptaty.
Opoznienie ptatnosci powyzej 30 dni powoduje automatyczne wygasniecie Umowy, a Kupujacemu nie przystuguje
zadne roszczenie z tytulu niewykonania umowy.
W przypadku ustalenia w Umowie ptatnosci z odroczonym terminem, zaptata przez Kupujacego za zakupione Towary,
nastgpowac bedzie w terminie wskazanym w Umowie lub fakturze, zgodnie z ustaleniami Stron, w wypadku za$ braku
takich ustalen - w terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia wystawienia faktury. Odroczony termin platnosci
obowigzuje wylgcznie w okresie obowigzywania limitu kupieckiego i do wysokosci udzielonego limitu, na warunkach
okreslonych w § 9 OWS.
W przypadku przekroczenia przez Kupujacego terminu platnosci jakiejkolwiek wymagalnej naleznosci Sprzedajacego:
Sprzedajacy bedzie uprawniony do naliczenia odsetek za kazdy dzien opdznienia w wysokosci odsetek ustawowych
za opdznienie w transakcjach handlowych,
dalsza sprzedaz do Kupujacego zostaje wstrzymana do czasu uregulowania naleznos$ci. Wznowienie sprzedazy
nastepuje w terminie wskazanym przez Sprzedajgcego po dniu zaptaty przez Kupujacego zalegltych $rodkow

Strona 2z 8



10.

11.

12.

13.

finansowych na rachunek bankowy wskazany przez Sprzedajacego (liczonych od daty wptywu $rodkéw na rachunek
wskazany przez Sprzedajacego).

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wlasno$ci Towaréw do momentu zaplaty wynagrodzenia w pelnej wysokosci. Po
bezskutecznym uptywie terminu ptatnosci Sprzedajacy moze zadaé¢ od Kupujacego natychmiastowego wydania mu
cato$ci badz czgsci Towarow. Wydanie nastgpuje w miejscu wskazanym przez Sprzedajacego na koszt Kupujacego.
Kupujacy nie moze dokonywac potracenia swoich wierzytelnosci z wierzytelnosciami Sprzedajacego. Postanowienie
zdania poprzedniego nie ma zastosowania do Kupujacego bedacego konsumentem.

Przelew wierzytelnosci Kupujacego wobec Sprzedajacego wymaga uprzedniej zgody Sprzedajacego w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zgloszenie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty Sprzedajacemu catosci wynagrodzenia.

§ 4 Terminy i warunki realizacji Umowy
Sprzedaz Towardéw bedzie realizowana wylacznie w dni robocze w godzinach pracy danego Oddziatu Sprzedajacego,
chyba ze Strony uzgodnig inny termin. Doktadny termin odbioru lub dostawy Towaru jest ustalany przez Strony w
Umowie lub przedstawicieli Stron po zawarciu Umowy.
Sprzedaz Towardéw realizowana jest w formie odbiorow wlasnych Kupujacego z Oddziatéw Sprzedajacego chyba, ze
w Umowie uzgodniono, ze dokonywana jest wraz transportem do miejsc wskazanych przez Kupujacego, na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej pod warunkiem jednak, ze miejsce to bedzie osiggalne dla odpowiedniego w danym wypadku
srodka transportu. Sprzedaz z transportem odbywa si¢ na warunkach CPT Incoterms 2010 chyba, ze inne warunki
ustalono w Umowie.
W przypadku Uméw w formie ptatnosci ,,przedptata” sprzedaz Towaréw zostanie uruchomiona pod warunkiem zaptaty
przez Kupujacego catosci naleznego Sprzedajacemu wynagrodzenia w oparciu o wystawione faktury pro-forma, przy
czym wplyw $rodkdéw na rachunek bankowy Sprzedajacego po godzinie 12:00 uruchamia proces sprzedazy w
nastepnym dniu roboczym.
W przypadku sprzedazy rozliczanej wg wagi rzeczywistej do ustalenia wykonania Umowy i jej rozliczenia przyjmuje
si¢ pomiar wagi Towarow wedlug wskazan wagi wskazanej w dokumencie WZ.
W przypadku gdy Sprzedajacy wydat lub dostarczyt Towar w iloéci nie obiegajacej o wigeej niz +/- 10 % w stosunku
do ilosci okreslonej w Umowie, Umowe uwaza si¢ za wykonang a Kupujacy ma obowigzek przyjecia i obowiazek
zapftaty za faktycznie dostarczong ilo$¢.

§ 5 Odbiér Towaru i jego wlasciwosci
Kupujacy jest zobowiazany do bardzo starannego zbadania Towaru w chwili jego odbioru w szczegdlnosci pod
wzgledem ilo§ciowym, zgodnosci z Umowa, zamoéwieniem jednostkowym, przekazang dokumentacjg oraz pod katem
widocznych wad jako$ciowych oraz gatunkéw. Sprawdzeniu podlega rowniez dokumentacja przekazana wraz z
Towarem.
Po zbadaniu osoba upowazniona ze strony Kupujacego podpisuje dokument dostawy (w tym faktura, list przewozowy
lub dokument WZ, w tym dokument WZ wydany bezposrednio przez dostawce Sprzedajacego). Podpisanie dokumentu
dostawy stanowi potwierdzenie zgodnosci Towaru z Umowg oraz braku wad jakie moglyby zosta¢ zauwazone przy
bardzo starannym zbadaniu kazdego z Towaréw podczas odbioru. Kupujacy nie moze zwolni¢ si¢ z obowiazkoéw
okreslonych w niniejszym ust. oraz ust. 1 i od skutkéw ich niedochowania powotujac si¢ na przyjeta praktyke obrotu i
odbioru.
Jezeli w Umowie nie zostaly wskazane osoby upowaznione ze strony Kupujacego, Kupujacy jest zobowigzany do
przedtozenia Sprzedajacemu listy oséb upowaznionych do reprezentowania w tym do sktadania zamowien i
podpisywania dokumentéow WZ zawierajacej imi¢, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail. W razie nie przedtozenia
listy 0s6b upowaznionych Sprzedajacy ma prawo wstrzymac si¢ z realizacja Umowy.
Kupujacy gwarantuje odbior tylko i wytacznie przez osoby upowaznione. W przypadku gdy Towar zostal odebrany w
miejscu dostawy wskazanym w Umowie lub zaméwieniu jednostkowym uznaje si¢, ze osoba obecna w tym miejscu
podpisujagca WZ byta upowazniona do odbioru w imieniu Kupujacego. W takim przypadku na wezwanie
Sprzedajacego odbior towaru i upowaznienie potwierdzi osoba wskazana w ust. 3 poprzez wiadomo$¢ e-mail badz
poprzez podpisanie dokumentu WZ podpisanego przez taka osobg i odestanie dokumentu WZ w formie pisemnej lub
skanu.
Nieobecnos¢ osdb upowaznionych, uniemozliwiajaca Sprzedajacemu dostarczenie Towaru w terminie lub odmowa
okazania dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢, zwalnia Sprzedajacego z konsekwencji ewentualnych roszczen
odszkodowawczych naliczonych w konsekwencji opo6znienia dostawy. W przypadku nieobecnosci 0so6b
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upowaznionych do odbioru, Sprzedajacy moze obcigzy¢ Kupujacego kosztem transportu oraz dodatkowego zatadunku
1 roztadunku.
Jesli Kupujacy nie odbierze Towaru w terminie wskazanym w Umowie, lub jesli powiadomiony przez Sprzedajacego
o zamiarze wysylki Towarow nie potwierdzi gotowosci do ich obioru we wskazanym przez Sprzedajacego terminie,
woweczas Sprzedajacy jest uprawniony wedle swego wyboru do:
1) wskazania na piSmie ponownego termin wysytki, lub
2) wystawienia faktury za sprzedaz Towarow, lub
3) magazynowania Towarow na wylaczny koszt i ryzyko Kupujacego oraz obcigzenia Kupujacego kosztami
magazynowania w zryczattowanej wysokosci 2% wartosci brutto magazynowanych Towarow wg ceny z
Umowy za kazdy rozpoczety miesigc magazynowania liczac od pierwszego dnia opdznienia odbioru pod
warunkiem, ze opdznienie jest wigksze niz 30 dni, lub
4) przeznaczenia Towaru do ztomowania i zadania od Kupujacego zaplaty ceny pomniejszonej o warto$¢ ztomu
okreslong przez Sprzedajacego — W przypadku gdy opdznienie Kupujacego trwa powyzej 60 dni, lub
5) Sprzedazy Towaru innemu klientowi i obcigzenia Kupujacego réznica pomiedzy cena otrzymang od tego
klienta a ceng ustalong za Towar w Umowie z Kupujacym — w przypadku gdy opdznienie Kupujacego trwa
powyzej 60 dni.
Uprawnienia wskazane w poprzednim zdaniu w pkt 1-5 podlegaja taczeniu i nie wykluczaja si¢ wzajemnie. W
przypadku, gdy Sprzedajacy wstrzyma si¢ z wydaniem Towaru Kupujacemu z uwagi na zaistnienie przestanek, o
ktorych mowa w OWS w tym § 3 ust. 9 pkt 2, § 5 ust. 3, przyjmuje si¢, ze Kupujacy op6znia si¢ z odbiorem
i ninejszy ustep ma zastosowanie.
Jesli w Umowie Sprzedajacy zobowiazat si¢ do przekazania Kupujacemu atestow producenta Towarow przekazanie
nastapi w terminie do 14 dni roboczych od dostawy, przy czym atesty zostang przekazane w kopii lub przestane za
posrednictwem poczty elektronicznej. W pozostatych przypadkach Sprzedajacy moze przekazaé kopie atestow po
uprzednim uzgodnieniu i za wynagrodzeniem wedtug stawki obowigzujacej u Sprzedajacego w terminie nie krotszym
niz 7 dni roboczych, z tym, ze wniosek Kupujacego o przekazanie atestu nie moze by¢ zgloszony pozniej niz 3 miesigce
od dnia realizacji sprzedazy.
Sprzedajacy zapewnia o przydatnos$ci danego Towaru do okreslonego zastosowania wytacznie w przypadku wyraznego
okreslenia tego zastosowania w Umowie. W pozostatych przypadkach Sprzedajacy nie zapewnia przydatnosci danego
Towaru do okre$lonego przeznaczenia a wszelkie ewentualne informacje udzielane w tym zakresie nie mogg stanowic¢
podstaw do podjecia decyzji o zakupie w celu konkretnego zastosowania. Kupujacy sktadajac Zamowienie
zobowigzany jest zna¢ parametry i zastosowanie zamawianych Towar6éw, ryzyko ich przeznaczenia i zastosowania
lezy wylacznie po stronie Kupujacego. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za dokonany przez Kupujacego
wybor i zastosowanie, czy tez przeznaczenie.
Wszelkie ewentualnie przekazane przez Sprzedajacego atesty, aprobaty, deklaracje zgodnosci producenta stali i inne
dokumenty wskazujace na jako$¢ Towaru, jego parametry i wlasciwos$ci techniczne nie stanowig potwierdzenia przez
Sprzedajacego zawartych w nich danych a tym samym nie stanowig zapewnienia ze Towar spelnia podane w nich
kryteria. Przekazywane dokumenty kazdorazowo stanowia jedynie informacjg¢, ze Towar zgodnie z informacja
producenta zostat wykonany zgodnie ze wskazanymi w tych dokumentach kryteriami.
Kupujacy zapewni odpowiedni stan drég dojazdowych, nieutrudniony i niezaklocony wjazd i wyjazd do miejsca
dostarczenia Towaréw. W przypadku ograniczen czasowych, strefowych lub tonazowych w ruchu samochodow
cigzarowych, Kupujacy zobowigzany jest dostarczy¢ Sprzedajacemu pozwolenia na wjazd samochoddw ci¢zarowych
do strefy objetej zakazem. W razie nie wywigzania si¢ przez Kupujacego z powyzszego obowigzku, Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialno$ci za op6znienia w realizacji Umowy, a Kupujacy pokryje wywotane tym koszty, w tym koszty
takiego transportu, oraz dodatkowego zatadunku i roztadunku.

§ 6 Postepowanie reklamacyjne
Sprzedajacy udziela Kupujacemu gwarancji na okres 6 miesiecy od wydania Towaru. Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnos$ci z jakiegokolwiek tytutu za powstata po dacie dostawy korozje lub normalne zuzycie Towaru.
Wszelkie reklamacje iloSciowe oraz reklamacje jakosciowe dotyczace wad widocznych moga by¢ zglaszane
Sprzedajacemu przez Kupujacego tylko i wylacznie w trakcie odbioru lub dostawy Towaréw. Ponadto wymaga
umieszczenia przez Kupujacego adnotacji na dokumencie WZ, ktéora musi by¢ podpisana przez kierowce, ktory
dostawg realizowat.
O wadach ukrytych Towarow, czyli wadach ktorych Kupujacy nie mogt wykry¢ przy dolozeniu najwyzszej starannosci
w trakcie odbioru lub dostawy, Kupujacy zawiadomi Sprzedajacego w terminie 7 dni od dnia wykrycia wady jednak
nie po6zniej niz 6 miesigcy od wydania Towaru.

Strona 4z 8



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Reklamacja wymaga oznaczenia Towaru oraz podania danych pozwalajacych na jednoznaczng identyfikacje
pochodzenia Towaru od Sprzedajacego, ilo$ci, przyczyny reklamacji (opis wady), nr i daty faktury oraz dokumentu
WZ, adresu miejsca sktadowania towaru oraz przedstawienia dokumentéw uzasadniajacych roszczenia w tym zdjecie
metki oraz zdjecia dokumentujace wadliwo$¢ kazdego reklamowanego Towaru.

Reklamacja moze zosta¢ przeslana poczta elektroniczna, faksem, listem poleconym lub dorgczona osobiscie. W
przypadku wyslania reklamacji poczta elektroniczng lub faksem, reklamacja jest skuteczna jezeli w terminie 7 dni
zostata takze wystana do Sprzedajacego listem poleconym lub dorgczona osobiscie.

Niezachowanie terminéw reklamacyjnych, formy lub tresci reklamacji opisanych w ust. 2-5 uprawnia Sprzedajacego
do odrzucenia reklamacji ze wzglgdu na utrat¢ uprawnien z tytutu gwarancji niezaleznie od zapewnienia o wykonaniu
Towardéw zgodnie z Umowa i dokumentacja.

Sprzedajacy rozpatrzy reklamacj¢ w mozliwie szybkim terminie z uwzglednieniem pozostatych jego zobowigzan nie
pozniej jednak niz 30 dni po jej otrzymaniu z tym zastrzezeniem, ze termin rozpatrzenia reklamacji moze si¢ wydtuzy¢
0 czas oczekiwania na wyniki badania Towaru oraz uzyskania informacji lub dokumentéw od Producenta lub
podmiotu, ktory dostarczyt mu towar, do ktérych Sprzedajacy moze przestaé reklamacj¢ celem oceny jej zasadnosci.
Kupujacy zobowigzany jest odpowiednio zabezpieczy¢ zareklamowany Towar w tym przed zniszczeniem i
powstaniem korozji lub innych wad powierzchniowych, a ponadto umozliwi¢ Sprzedajgcemu ogledziny
reklamowanego Towaru w sposo6b umozliwiajacy jednoznaczng identyfikacj¢ Towaru (w tym okaza¢ metke), pobranie
probek i wykonania badan technicznych oraz zapewni¢ wszelkie warunki niezbedne do przeprowadzenia kontroli i
stwierdzenia zasadnosci reklamacji, pod rygorem utraty roszczen z tytutu gwarancji.

Ewentualne badania Towar6w obcigzaja Kupujacego. Sprzedajacy zwrdci Kupujacemu poniesione koszty, w
przypadku gdy badania wykaza wadliwo§¢ Towaru, pod warunkiem ich uprzedniego uzgodnienia ze Sprzedajacym w
formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku bezpodstawnego zgloszenia reklamacji wszelkie koszty jej sprawdzenia w tym koszty pracy
pracownikow Sprzedajacego i ich dojazdu poniesie Kupujacy.

W przypadku uznania reklamacji jako$ciowej za zasadng Sprzedajacy w ramach gwarancji moze w terminie
uzgodnionym z Kupujagcym dostarczy¢ brakujacg ilosci Towardw (reklamacja ilosciowa) Iub dokonaé
wymiany/naprawy wadliwego Towaru (reklamacja jakosciowa) , odstapi¢ od Umowy lub zwréci¢ Kupujacemu
stosowng cz¢$¢ wynagrodzenia. Decyzje w tym zakresie podejmuje Sprzedajacy majac na uwadze rodzaj ustalonej
wady Towarow.

Zwrot wadliwych Towarow nastepuje w miejscu, gdzie wadliwe Towary si¢ znajdujg, wskazanym w reklamacji
ztozonej do Sprzedajacego. Kupujacy ma obowiazek na wlasny koszt przygotowaé wadliwe Towary do zatadunku i
odbioru przez Sprzedajacego, zatadowaé wadliwe Towary oraz roztadowa¢ Towary dostarczone w ich miejsce. W
przypadku gdy zwracane Towary sa uszkodzone, zabrudzone, pokryte rdza lub innymi wadami powierzchniowymi,
ktore powstaty po sprzedazy lub nie mozliwa jest ich jednoznaczna identyfikacja Sprzedajacy moze odmowic ich
odebrania. W tej sytuacji Kupujacy traci uprawnienia z gwarancji a Sprzedajacy moze cofngé wczesniej uznang
reklamacje albo utrzymac uznanie reklamacji jednoczesnie obcigzajac Kupujacego kosztami zwigzanymi w usunigciem
wad powiedzeniowych, o ktorych mowa w poprzednim zdaniu.

Sprzedajacy ma prawo wstrzymac si¢ wobec Kupujacego z realizacjg jego roszczen z tytulu gwarancji do czasu
uregulowania przez Kupujacego wszelkich zalegtych zobowigzan.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w przypadku, w
ktorym Kupujacy wiedzial o wadzie Towaru w chwili jego wydania lub moégl ja w chwili wydania zauwazy¢, w
przypadku odsprzedania Towaru, dokonania naprawy bez uzgodnienia ze Sprzedajacym, w przypadku wbudowania,
zamontowania, przerobienia Towaru w jakikolwiek sposob, za wady Towaru, ktore s wynikiem nieprawidtowego
przechowania w tym nieodpowiednie zabezpieczenie przed korozja, erozja lub powstaniem innych wad
powierzchniowych oraz za wady zwigzane z nienalezytym wykonaniem Towaru przez producenta. W przypadkach
opisanych w poprzednim zdaniu gwarancja jest wylgczona.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytulu gwarancji jest ograniczona jest w kazdym przypadku do wartosci wadliwe;j
czesci Towaru. Poza gwarancjg opisang w niniejszych OWS, Sprzedajacy nie udziela Kupujagcemu zadnych innych
gwarancji oraz nie odpowiada wzgledem Kupujacego za wady Towarow z jakiegokolwiek innego tytutu.
Odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi za wady fizyczne jest wylaczona.

§ 7 Odpowiedzialnos$¢
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie obowigzkéw wynikajacych z Umowy w tym za
niewykonanie jej w terminie w przypadku dziatania sity wyzszej, za ktora Strony uznaja, kazde zdarzenie zewngtrzne
o charakterze nadzwyczajnym, ktérego nie mozna bylo przewidzie¢ ani zapobiec, a w szczego6lnosci: strajki, blokady
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drog i ulic, wprowadzenie ograniczen w ruchu kotowym, kradziez Towaru podczas transportu, obnizong lub zbyt
wysoka temperatur¢ powietrza, obfite opady atmosferyczne, huragany, lub w przypadku wystapienia u Sprzedajacego
innych zdarzen wyjatkowych, takich jak w szczegdlnosci: awaria suwnicy lub innych urzadzen, przerwa w dostawie
pradu, awaria systemu komputerowego, dtuga kolejka samochodow oczekujacych na zatadunek oraz braki i opdznienia
realizacji zamowien przez dostawcow Sprzedawcy. O zaistnieniu okolicznosci, o ktorych mowa w poprzednim zdaniu
Sprzedajacy powiadamia Kupujacego.

Sprzedajacy wolny jest od wszelkiej odpowiedzialno$ci zwigzanej z nieterminowym wydaniem Towaru lub
wykonaniem ustugi, gdy przyczyna tego jest fakt, iz jego dostawca lub podwykonawca nie wywiazat si¢ z dostawy lub
wykonania ustugi w terminie.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy ogranicza si¢
wylacznie do rzeczywistej szkody powstatej z winy umyslnej pozostajacej w normalnym, mozliwym do przewidzenia
1 bezposrednim nastgpstwie dzialania lub zaniechania Sprzedajacego i jest ograniczona do 100% warto$ci netto
Umowy. W zadnym przypadku nie obejmuje ona szkdd posrednich, szkdd w postaci utraconych korzysci, kosztow
przerobu oraz strat produkcyjnych. Wszelka dalej idaca odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa, jest wyltaczona.

Kupujacy nabywajacy od Sprzedajacego Towary wymienione w zataczniku nr 11 do ustawy z dnia 11 marca 2004r o
podatku od towardow i ustug (dalej: ustawa o VAT), gwarantuje, iz na dzien zobowiazania do zakupu Towarow od
Sprzedajacego, w tym na dzien udzielenia gwarancji, porgczen, realizacji ptatnosci czy dzien odbioru Towaru od
Sprzedajacego jest podatnikiem, o ktorym mowa w art. 15 ustawy o VAT, zarejestrowanym jako podatnik VAT
czynny.

Jezeli Kupujacy naruszy postanowienia ust. 3 powyzej i nie udowodni Sprzedajacemu zarejestrowania jako podatnik
VAT czynny, bedzie zobowigzany do zaptaty naleznosci wynikajacej z faktury korygujacej wystawionej przez
Sprzedajacego powickszonej o podatek VAT wraz z odsetkami liczonymi od dnia wymagalnos$ci podatku VAT.

§ 8 Odstapienie od Umowy

Sprzedajacy moze odstapi¢ od Umowy w przypadku zaistnienia ktoregokolwiek z nizej wskazanych przypadkow:

1) Kupujacy odmawia odbioru Towaru,

2) pogorszenia si¢ sytuacji finansowej lub zaistnienia przestanek do wszczgcia postgpowania upadiosciowego lub
restrukturyzacyjnego Kupujacego, przystapienia do likwidacji swojej firmy albo w przypadku wydania nakazu
zajecia majatku Kupujacego, przy czym Kupujacy jest zobowigzany niezwlocznie zawiadomi¢ na pisSmie
Sprzedajacego o wystapieniu takich okolicznosci;

3) wstrzymanie wykonywania Umowy z przyczyn zaleznych od Kupujacego przekroczy 7 dni;

4) Kupujacy op6znia si¢ z zaptata wymagalnej naleznosci Sprzedajacego ;

5) z przyczyn niezaleznych od Sprzedajacego, a dotyczacych podmiotu od ktorego nabywa Towary, Sprzedajacy nie
bedzie mogt wykona¢ w terminie Umowy w catosci lub czesci.

Uprawnienie do odstgpienia od Umowy moze zosta¢ wykonane w terminie 45 dni liczac od dnia zaistnienia przyczyny

uzasadniajacej odstgpienie. Oswiadczenie o odstagpieniu od Umowy wymaga formy pisemnej z jednoczesnym

podaniem przyczyny odstgpienia. Strony przy tym zgodnie o$wiadczaja, ze w wypadku odstgpienia od Umowy przez
ktorgkolwiek z nich, odstapienie bedzie dotyczylo jedynie niewykonanej czg¢sci Umowy, to jest bedzie dotyczyto

jedynie reszty niespetnionego $wiadczenia (odstgpienie ex nunc). W przypadku skorzystania przez Sprzedajgcego z

prawa odstagpienia od Umowy, Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy w szczegdlnosci z powodow opisanych w ust. 1 Sprzedajacy moze naliczy¢

Kupujacemu kar¢ umowna w wysokosci 10% wartosci szacunkowej netto Umowy. W przypadku gdy wysoko$¢ szkody

przekracza wysoko$¢ kary umownej Sprzedajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupeiiajacego na zasadach

ogolnych.

§ 9 Limit kupiecki
Sprzedajacy moze przyzna¢ Kupujagcemu limit kupiecki, ktéry stanowi limit zobowigzan Kupujacego wobec
Sprzedajacego z tytulu wszelkich dostaw i sprzedazy rozumiany jako suma wszystkich:
1) wymagalnych faktur oraz
2) faktur , wystawionych ale nie wymagalnych, a takze
3) dostaw oraz sprzedazy zrealizowanych ale nie objetych jeszcze fakturowaniem.
Do wysokosci aktualnego limitu, Sprzedajacy bedzie realizowal sprzedaz oraz dostawy zgodnie z Umowa i ztozonymi
w celu jej wykonania zamowieniami jednostkowymi. W przypadku gdy realizacja Umowy (danego zamowienia
jednostkowego) skutkowataby przekroczeniem limitu wowczas Sprzedajacy ma prawo odmowic¢ jego realizacji w
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calo$ci, wowczas jego realizacja nastepuje w terminie przewidzianym na realizacje zamowienia jednostkowego
liczonym po dniu wptywu przedptaty na rachunek Dostawcy.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany wysoko$ci limitu kupieckiego lub wycofania limitu
kupieckiego, w uzasadnionych przypadkach w szczegdlnosci (1) pogorszenia si¢ sytuacji finansowej lub (2)
zaistnienia przestanek do wszczgcia postgpowania upadtosciowego lub restrukturyzacyjnego Kupujacego albo ze
wzgledu na inne (3) obawy Sprzedajacego co wiarygodnosci finansowej Kupujacego lub z (4) innych przyczyn, ktore
Sprzedajacy uzna za istotne, (5) wycofania limitu przez ubezpieczajacego, (6) przedstawienia nieprawdziwych
informacji na podstawie ktorych limit zostal przyznany, (7) braku terminowego regulowania naleznos$ci wzgledem
Sprzedajacego, (8) odmowy ustanowienia zabezpieczen zgdanych przez Sprzedajacego Limit moze zostaé
przywrocony jesli Kupujacy przedstawi zaakceptowane przez Sprzedajacego zabezpieczenia. Zmiana limitu lub
wycofanie limitu nie wymaga aneksu do umowy, o zmianie Sprzedajacy poinformuje Kupujacego.

W przypadku braku limitu kupieckiego lub jego wykorzystania Sprzedajacy ma prawo odmoéwi¢ dalszej realizacji
sprzedazy w catosci.

W przypadku zmniejszenia limitu oraz odmowy realizacji zamdwien po przekroczeniu limitu kupieckiego,
Kupujacemu nie przystuguje wobec Sprzedajacego Zzadne roszczenie.

§ 10 Klauzula o zachowaniu poufnosci
Kupujacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji ktore zostaly mu powierzone przez
Sprzedajacego lub powzigte w zwigzku z realizacjg Umow, przetwarzania udostgpnionych informacji wytacznie w celu
w jakim zostaly mu powierzone, ich ochrony przed niepowotanym dostgpem lub utratg oraz nieprzekazywania oraz
nieujawniania takich informacji jakiejkolwiek osobie trzeciej bez wyraznej, uprzedniej zgody Sprzedajacego,
wyrazonej w formie pisemne;j.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci, o ktorym mowa w niniejszym paragrafie wigze Kupujacego bezterminowo,
takze w razie wygasniecia, rozwigzania lub odstgpienia od Umowy.
Postanowienia dotyczace ochrony danych osobowych zawarte zostaty w zataczniki nr 1 do OWS.

§ 11 Postanowienia Koncowe
Umowy podlegaja pod rezim prawa polskiego i pod jurysdykcje sadow polskich. W przypadku mi¢dzynarodowych
Umoéw wylacza si¢ zastosowanie Konwencji z dnia 11 kwietnia 1980 o umowach dotyczacych migdzynarodowej
sprzedazy towarow.
Do przesytania zawiadomien ze skutkiem dorgczenia dopuszcza si¢ réwniez komunikacje poczta elektroniczng na
adresy wskazane w Umowie.
Strony obowiazane sa zawiadamia¢ si¢ wzajemnie o kazdorazowej zmianie adresu miejsca siedziby oraz numeréw
telefonow, adresow e-mail, telefaksow oraz osob upowaznionych do kontaktu. W razie zaniedbania obowiazku
okreslonego w poprzednim zdaniu, odmowy przyjecia lub niepodjecia przesytki w terminie wyznaczonym przez
dorgczajacego (przesytki podwojnie awizowane) pismo przestane pod ostatnio wskazany przez Strong adres i zwrocone
z adnotacjg o niemozno$ci dorgczenia pozostawia si¢ w dokumentach ze skutkiem dorgczenia. Do przesytania
zawiadomien ze skutkiem dorgczenia dopuszcza si¢ rowniez komunikacje poczta elektroniczng na adresy wskazane w
Umowie, w zwiazku z czym taki sam skutek jak opisany w poprzednim zdaniu rodzi wystanie e-maila na ostatnio
znany adres.
Jezeli poszczegdlne postanowienia OWS okazatyby si¢ niewazne lub nieskuteczne, nie bedzie to miato wptywu na
wazno$¢ 1 skuteczno$¢ pozostatych postanowien. W takim przypadku strony zobowiazuja si¢ przyjaé takie
postanowienia, ktore odzwierciedla¢ beda uprzednie postanowienia w sposob skuteczny.
Zmiany OWS wchodza w zycie poprzez opublikowanie na stronie internetowej http://www.konsorcjumstali.com.pl z
mocg obowigzujacg od dnia 11 maja 2021 r.
Wszelkie spory mogace wynikaé podczas realizacji Umowy badZz Zamdwienia Strony zobowigzuja si¢ rozstrzygac
polubownie, a w przypadku braku mozliwosci osiggniecia porozumienia w terminie 1 miesigca spory te beda
rozstrzygane przez sad powszechny wlasciwy dla siedziby Sprzedajacego.
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Zalgcznik nr 1 do OWS KLAUZULA INFORMACYJNA — WSPOLPRACA HANDLOWA

Dziatajac w imieniu spoliki pod firmg Konsorcjum Stali S.A. z siedziba w Zawierciu zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dn. 27.04.2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) zwane dalej Rozporzadzeniem, informujmy, iz:
1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Konsorcjum Stali S.A. ul. Paderewskiego 120, 42-400 Zawiercie, NIP
522 00 04 379, e- mail biuro.zawiercie@konsorcjumstali.pl tel. 32 67 216 92 (dalej takze zwana Spotka)
2) Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych Osobowych: iodo@konsorcjumstali.pl tel. 32 67 216 92 3) Pani/Pana
dane osobowe przetwarzane beda w nastgpujacych celach:
a) realizacji zawartej ze Spotkg umowy ( w tym sktadanych zaméowien i ofert) (podstawa prawna art.
6 ust.1 lit. b Rozporzadzenia

b) zwigzanych z windykacja naleznosci ( podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia)

¢) marketingu i promocji towar6w i ustug oferowanych przez Spotke ( podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit f Rozporzadzenia)

d) realizacji wewnetrznych celéw administracyjnych Spotki w tym zwlaszcza archiwizacji i raportowania wewngtrznego
( podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit f Rozporzadzenia)

e) wypelniania przez Spotke prawnie cigzacych obowigzkéw w zwigzku z prowadzeniem dziatalnodci gospodarczej i
realizacjg zawartych umow (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit ¢ Rozporzadzenia) 4) Pani/Pana dane osobowe mogg by¢
udostepniane innym odbiorcom. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢

f) podmioty, ktore przetwarzaja Pani/Pana dane osobowe w imieniu Spotki na podstawie zawartej ze Spotka umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych m.in. zewnetrzna firma ksiggowa, zewnetrzne kancelaria prawne,
agencje windykacyjne i wywiadowcze, firmy $wiadczace ushugi z zakresu IT

g) podmiotom upowaznionych do dostepu do Pani/Pana danych osobowych na podstawie wlasciwych przepiséw prawa
m.in. sady, komornicy, ubezpieczyciele, KRD

3) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych w pkt. 3 celow
przetwarzania tj.

a) w zakresie realizacji zawartej przez Panig/Pana umowy ze Spotka przez okres do czasu zakonczenia jej realizacji, a
po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych
roszczen;

b) w zakresie windykacji nalezno$ci przez okres do czasu catkowitego zaspokojenia wszystkich nalezno$ci;

c) w zakresie marketingu i promocji produktéw i ustug oferowanych przez Spotke do czasu wypetienia prawnie
uzasadnionych interesow Spolki stanowiacych podstawe przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Panig/Pana
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,;

d) w zakresie wewnetrznych celéw administracyjnych Spotki w tym zwlaszcza archiwizacji i raportowania
wewnetrznego do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw Spoétki stanowigcych podstawe przetwarzania
lub do czasu wniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec takiego przetwarzania;

e) w zakresie wypelniania przez Spotke prawnie cigzgcych obowigzkéw w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej i realizacja zawartych umow przez okres do czasu wypetnienia tych obowiazkéw przez Spotke.

4) W zwigzku z przetwarzaniem przez Spotke Pana/Pani danych osobowych, przystuguje Pani/Panu:
a) prawo dostgpu do tresci danych osobowych na podstawie art. 15 Rozporzadzenia;

b) prawo do sprostowania danych osobowych na podstawie art. 16 Rozporzadzenia;

c) prawo do usuniecia danych osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym™) na podstawie art. 17

d) Rozporzadzenia;

e) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 18 Rozporzadzenia;

f) prawo do przenoszenia danych osobowych na podstawie art. 20 Rozporzadzenia;

g) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie art. 21 Rozporzadzenia;

h) w przypadku gdy przetwarzanie Pani/ danych osobowych odbywa si¢ na podstawie udzielonej zgody przystuguje
Pani/Panu prawo do cofni¢cia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

i) w przypadku uznania , iz przetwarzanie przez Spotke danych osobowych dotyczacych Pani/Pana narusza przepisy
Rozporzadzenia przystuguje Pani Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego- Prezesa Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych.

5) Podanie Pani/Pana danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencja niepodania tych danych
bedzie brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy ze Spotka. W zakresie w jakim przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych nastepuje w celu i realizacji umowy podanie przez Pania tych danych jest warunkiem zawarcia tej umowy.
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